FOCUS SUR LES MEMBRES : A. Mooser SA

A. Mooser SA, Estavayer-le-lac

Le Garage des Vanils A. Mooser SA a Charmey a étendu son activité en 2020 en construisant un nouveau
batiment a Estavayer-le-Lac. Il emploie ainsi aujourd'hui 42 collaborateurs.

' = Fondée en 1974 par Alfons et Rose-Marie Mooser a Charmey.

Ouverture du site d’Estavayer en 2020.
= Domaines d’activité a Charmey: machines agricoles et fores-
tiéres, construction et équipement de machines et véhicules a
moteur; Estavayer: Machines agricoles et sylvicoles ainsi que
de machines pour les espaces verts.
) = Equipe: 42 collaborateurs, dont 26 a Charmey et 16 a Estavayer.
= Direction: Paul, Monique, Sébastien et Ursula Mooser
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Estavayer-le-Lac, au bord du lac de
Neuchatel, n'est pas seulement connu
pour étre le paradis des sports nau-
tiques en été, c’est aussi une région
agricole privilégiée. Les vastes champs
et les foréts font partie de ce que I'on
appelle le grenier a blé de la Suisse.
C’estici que se trouve, en bordure de la
ville, le nouvel atelier de A. Mooser SA.
Les logos de Steyr et de CASE IH sont
visibles de loin. Les tracteurs ont une
longue tradition dans la région. CASE
IH est présent depuis plus de 60 ans et
a été représenté par différentes entre-
prises au fil des décennies. Auparavant,
c'était Umatec Estavayer-le-Lac, qui re-
présentait ces marques avant qu’il ne
souhaite s’en séparer. Ce fut I'occasion
pour Paul Mooser, qui représente préci-
sément ces marques depuis longtemps
a Charmey, d’agrandir son entreprise.

Une phase de démarrage rapide

Les débuts a Estavayer ont été marqués
par la mise en place de I'infrastructure.
Aprés une bréeve recherche de bati-
ments d’atelier, il a décidé de construire
un nouveau batiment. Les travaux de
construction ont commencé en janvier
2020 et le batiment était prét a étre oc-
cupé en automne. La tache en paralléle
concernait le recrutement des collabo-
rateurs. Paul Mooser a pu prendre en
charge la vente ainsi que la responsa-
bilité de I'atelier. Un magasinier, plu-
sieurs mécaniciens et un aprenti ont
rapidement rejoint le team. Paul est
trés reconnaissant a ‘l’équipe de la
premiére heure’ pour son engagement
extraordinaire jusqu’a ce que le team
soit au complet. La question de savoir
si les clients suivraient le changement
d’entreprise a été rapidement résolue.
Le vendeur était déja en route avec suc-
cés, avant méme que l|'atelier ne soit
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construit. Il était donc d’autant plus im-
portant de constituer une équipe. Cela
aussi aréussi, etace jour, 16 personnes
travaillent a Estavayer. Cela mis a part,
Paul Mooser estime que «la mise en
place d'une deuxiéme entreprise est
plus simple que la premiere fois. On a
déja fait beaucoup d’expériences que
I'on peut maintenant utiliser, tant pour
I'organisation de I'atelier, du magasin,
que de la protection de I'environne-
ment, des processus bien rodés. On
peut ainsi éviter de nombreuses er
reurs.»

Deux entreprises sous un méme toit
Les entreprises de Charmey et d’Esta-
vyer-le-Lac sont chacune une société
anonyme indépendante, dirigée par
Paul Mooser. Ladministration et les res-
sources humaines, dirigées par Ursula
Mooser sont basées a Charmey. Esta-
vayer-le-Lac y achéte les prestations.
Alors que Charmey est active dans
toute la Suisse, surtout avec ses véhi-
cules et superstructures spéciaux, Es-
tavayer-le-Lac se limite principalement
a la Suisse romande. Lagriculture et la
sylviculture, avec un large assortiment
d'appareils a moteur, représentent
environ 80 pour cent du volume des
commandes. Les 20 pour cent restants
concernent principalement les équipe-
ments pour I'entretien des routes.

De la reléve sur les deux sites

Sept mécaniciens en machines agri-
coles sont actuellement en forma-
tion dans les deux entreprises réu-
nies. Parmi eux, un collaborateur qui
n‘avais pas de formation de mécani-
cien agricole, a rejoint I’'équipe, a fait
ses preuves puis a décidé de rattraper
son apprentissage aprés avoir été mo-
tivé par Paul Mooser. Il est également

possible qu’un apprenti change d’entreprise et découvre
une autre culture de travail. «Le personnel est notre bien le
plus important, mais aussi notre plus grand défi», estime
Paul Mooser, «notre investissement dans la formation et
le perfectionnement est donc important.» |l constate avec
satisfaction que la durée de présence de ses collaborateurs
dans I'entreprise est supérieure a la moyenne. La recette?
«Confiance, transparence et estime.» Outre la satisfaction
des clients et la garantie des emplois, I'entreprise Mooser fait
un pas de plus vers I'un de ses objectifs avec cetimportant in-
vestissement a Estavayer-le-Lac: « Nous voulons mettre nos
entreprises en place a temps pour les rendre pérennes». M
Rob Neuhaus (texte)

et Emanuel Scheidegger (fotos)
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